Messe AGB der Kapsch BusinessCom AG

Telefon / Fax / ISDN Anschluss

Die Preise beinhalten die Anschlussgebihren, die Herstellungskosten und
Grundgebihr  sowie die angegebenen  Gesprachsgebiihren.  Dariiber
hinausgehende Gesprachsgebihren werden nach tatsachlichem Aufwand laut
marktiblichen Tarifen verrechnet.

Equipmentricknahme

Die Leitungen am Messestand sowie die zugehdrigen Geréteanschlisse sind
gekennzeichnet.

Reparaturen an den tbergebenen Produkten werden nach tatsachlichem Aufwand
verrechnet. Vorab individuell vereinbarte, erweiterte Verleihzeiten werden
gesondert verrechnet.

Plug & Play Internet

Um den Plug & Play Internetanschluss verwenden zu kdnnen benétigen Sie einen
Browser und einen LAN-Netzwerkanschluss im PC (Ethernet, RJ45, WLAN
Karte), uber welchen Sie zumindest schon einmal ins Internet eingestiegen sind.
Der PC sollte auf DHCP konfiguriert und der Proxy deaktiviert sein.

Fir die Sicherheit der Daten und Endgerate sind die Aussteller
eigenverantwortlich. Sie befinden sich im Internet und sind damit potentiellen
Gefahren von Viren und ahnlichem ausgesetzt!

Kapsch BusinessCom AG behdlt sich im Fall von durch den Benutzer
verursachten Stérungen das Recht vor, den Netzwerkzugang zu sperren bzw
Kundenequipment ausser Betrieb zu nehmen und ist schad- und klaglos zu
halten.

Technischer HelpDesk

Bei technischen Problemen wahrend der Messe und der Aufbauzeiten steht Ihnen
eine kostenlose Service Hotline unter + 43 (0) 800 203 303 88933 zur Verfligung.
Hier kénnen Sie technischen Telefon- oder vor Ort Support fur die umseitig
genannten Leistungen in Anspruch nehmen. Technische Probleme oder Stérungen
sind ausschlief3lich an Kapsch BusinessCom AG zu melden.

Technischer Support

Technische Einsétze bei Installation, Inbetriebnahme sowie wahrend der Messe,
die der Auftraggeber zu verantworten hat (wie z.B. bei unsachgemafer Bedienung,
technischen oder sonstigen Eingriffen in das Equipment durch den Auftraggeber
oder Dritte, bei Anbindung von Fremdgerate oder —software etc.) oder auf hohere
Gewalt zurlckzufuhren sind, oder Stérungsbehebung von Fremdprodukten
und/oder fremden Zubehor werden nach tatséchlichem Aufwand verrechnet.

Storno

Eine Stornierung der bestellten Anschliisse oder Gerate muss spatestens 14 Tage
vor Messebeginn schriftlich an die Faxnummer: +43 (0)50 811 99 88933 erfolgen,
wobei 50 % Stornogebuhr anfallen. Eine spatere Stornierung kann nicht
berucksichtigt werden.

Leistungsverrechnung

Die Verrechnung der bestellten Leistungen inkl. der Gesprachspauschalen erfolgt
im Voraus. Uber die Pauschalen hinausgehende Verbindungsentgelte und
Gesprachsgebihren sowie allfdllige weitere Leistungen werden nach Messeende
verrechnet. Die Bezahlung der Leistungen erfolgt unbar.

Kreditkarte

Die Bezahlung der angebotenen Produkte erfolgt grundsétzlich Uber
Kreditkartenzahlung. Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass die von Ihnen
angegebenen Kreditkartendaten von unserem Abrechnungspartner bis zu 12
Monate gespeichert werden.

Preisstellung

Die umstehend vereinbarten Preise beruhen auf den Gestehungskosten von
Kapsch BusinessCom AG zum Stichtag 01.05.2010. Die Montagepreise bzw. die
Stundensétze basieren auf den Verrechnungssatzen des Kundendienstes von
Kapsch BusinessCom AG und andern sich mit diesen.

Eigentumsvorbehalt

Das Equipment steht im Eigentum der Kapsch BusinessCom AG oder ihrer
Erfullungsgehilfen.

Zahlungsbedingungen

Das Entgelt ist sofort fallig, ohne jeden Abzug an Kapsch BusinessCom AG zu
Zahlen. Bei Zahlungsverzug sind vom Auftraggeber 1% Zinsen pro Monat zu
bezahlen. Kapsch BusinessCom AG entstehende Mahn- und Inkassospesen sind
vom Auftraggeber zu ersetzen. Die Geltendmachung eines dariber
hinausgehenden Schadens bleibt davon unberihrt
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Schriftform

Fur allfalige Erganzungen und Abéanderungen dieser Bestellung wird
ausschlief3lich die Schriftform vereinbart. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht
und sind rechtsunwirksam.

Kaufgeschaft, Verrechnung

Der Kunde ist berechtigt, soweit Produkte von Kapsch BusinessCom AG
zum Kauf angeboten werden, diese kauflich zu erwerben. Sollte also die
Rickstellung des Ubergebenen Produktes nicht bis zum vereinbarten
Zeitpunkt erfolgt sein, so kommt ohne weitere Erklarung ein Kaufvertrag mit
Kapsch BusinessCom AG uber das lUbergebene Produkt zustande. Kapsch
BusinessCom AG ist berechtigt den Kaufpreis Uber die angegebenen
Kreditkartendaten zu verrechnen.

Haftungsbeschrankung

Kapsch BusinessCom AG haftet fur zu vertretende Personen- und Sachschéaden
nur, soweit gesetzliche Bestimmungen, z.B. wegen Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit, oder Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes zwingend eine
vertraglich nicht ausschlieRbare Haftung vorsehen. Im Ubrigen wird jegliche
Haftung ausgeschlossen; wie eine Haftung fir leichte Fahrlassigkeit, fur
Anspriiche aus Betriebsunterbrechungsschaden, Datenverluste, Softwareschaden,
entgangenen Gewinn sowie Folge- und Vermdgensschaden.

Liefer- und Montagebedingungen

Fur unsere Liefer- und Montageleistungen gelten folgende Bedingungen:
Allgemeine Lieferbedingungen der Elektro- und Elektronikindustrie Osterreichs;
Montagebedingungen der Starkstrom- und Schwachstromindustrie Osterreichs;
Allgemeine Softwarebedingungen der Elektro- und Elektronikindustrie Osterreichs.
Diese Bedingungen sind abrufbar unter
http://www.kapsch.net/de/kbc/aboutus/Pages/kapsch_business_com-

terms_of delivery.aspx.

Abweichende oder ergdnzende Bedingungen des Auftraggebers gelten nur, wenn
sie von uns ausdricklich schriftlich anerkannt werden.

Anwendbares Recht/Gerichtsstand
Es gilt Osterreichisches Recht unter Ausschluss seiner Verweisungsnormen und

des UN-Abkommens {ber den Internationalen Warenkauf. Ausschlief3licher
Gerichtsstand ist Wien.
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