
Success Story.
Lindner Seepark 
Hotel Klagenfurt
Kommunikation und IT: 4-Sterne Lösung von Kapsch.

Kapsch BusinessCom

always one step ahead
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Opening nach nur 13 Monaten:

Für alle eine große Herausforderung.

Die Eröffnung des Lindner Seepark Hotels 

Congress & Spa war auch für Kapsch ein 

großer Moment, denn das Hotel wurde in nur 

13 Monaten fertiggestellt. Um die umfas-

sende IKT-Gesamtlösung umzusetzen stand 

Kapsch nur ein Bruchteil dieser Zeit zur Ver-

fügung. Das Lindner Seepark Hotel ist dank 

seines attraktiven Standorts eine Oase für 

Business, Wellness und Erholung. Die Hotel-

gruppe verfügt über Häuser in aller Welt mit 

fast 4.000 Zimmern und 1.850 Mitarbeitern 

und offeriert first class mit Komfort und 

Hightech, Kulinarik und perfektem Service.

„4-Sterne-Superior“-Lösungen für „4-Sterne-Superior“-Haus.

Nach einem umfassenden Ausschreibungs-

prozess wurde Kapsch als Lösungs- und 

Dienstleistungspartner für Kommunikation, 

Netzwerk und Infrastruktur beauftragt.

Unsere Lösungen im Überblick:

•	„Aastra Business Phone 250“ mit insge-

samt 200 Nebenstellen, Office- und Zim-

merapparaten.

•	LAN und Wireless LAN mit 20 Cisco Cata-

lyst Switches für optimale Systemperfor-

mance und Skalierbarkeit der Infrastruktur.

•	„Internet for Rooms“ von Nomadix mit 

Firewall zur Sicherung des Hotelnetzwerks 

mit rund 70 Cisco WLAN Access Points. 

Zwei kostenlose Surfstationen mit Content 

Filter in der Lobby sorgen für einen  

raschen und sicheren Internetzugang, 

auch ohne eigenes Notebook.

•	Das Videoüberwachungssystem von 

Netavis mit den 16 IP-Videokameras bietet 

ein umfassendes Überwachungskonzept 

im gesamten Hotel.

Unsere Dienstleistungen:

•	Planung, Konzeption, Installation und Kon-

figuration dieser Systeme und Lösungen 

sowie deren Integration in weitere Hotel- 

Lösungen, zum Beispiel Micros Fidelio-Ho-

telverwaltungsprogramm und IPTV-System.

•	Komplettes Netzwerk-Design.

•	Koordination sämtlicher für die Netzwerk-

Integration relevanten Unternehmen. Dazu 

gehören die Verwaltung der virtuellen 

LANs und IP-Ranges sowie die Netzwerk-

planung und Dokumentation für einen kon-

fliktfreien Integrationsprozess.

•	Unterstützung während der Pre-Opening-

Phase, vor allem für die Rezeption: vorläu-

figes Telefonsystem, Userverwaltung und 

technischer Support.

•	Koordination und Abnahme des IPTV-

Systems inkl. Koordination der Schnittstel-

len zu den verschiedenen eingebundenen  

Systemen, Sicherstellung der Verkabelung.

Hotels? We know how!

Kapsch konnte vor allem auch mit seiner um-

fassenden Erfahrung als Lösungs- und 

Dienstleistungsanbieter für die Hotellerie- 

branche punkten. „Wir wollten einen starken 

Lösungs- und Servicepartner für alle Sys- 

teme. Kapsch hat mit einem Lösungspaket 

überzeugt, in das wir unsere spezifischen Vor-

stellungen nachhaltig mit einbringen konnten, 

und eine erstklassige Leistung erbracht, vor 

allem angesichts des mehr als knappen Zeit-

rahmens“. So der Geschäftsführer der See-

park Hotel Errichtungs GmbH, Arch. DI 

Hermann Dorn. Kapsch, exklusiv für das 

Lindner Seepark Hotel Klagenfurt: Ein Erfolg 

für Kapsch, der – einmal mehr – die Exper- 

tise dieses Unternehmens im Bereich Hotel-

lerie beweist.
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Kapsch BusinessCom AG  |  Wienerbergstraße 53  |  1120 Wien  |  Telefon +43 50 811 0  |  Fax +43 50 811 9999

E-Mail kbc.office@kapsch.net  |  www.kapschbusiness.com  |  www.kapsch.net

Kapsch Group

Die Kapsch Group und ihre Schlüsselgesellschaften Kapsch TrafficCom, Kapsch CarrierCom und Kapsch BusinessCom – sind auf  

den Märkten für Intelligent Transportation Systems (ITS) und Informations- und Kommunikationstechnologie (IKT) international führend. 

Kapsch. Always one step ahead.


